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عندما تتعرف على شخص ما، اين تنظر أولا؟
كيف يمكن الاعتماد عليهي هذه الاشارات لإجراء حكم جيد؟

2...التعاطف–6التدريب رقم  2



عندما تتعرف على شخص ما، اين تنظر أولا؟
كيف يمكن الاعتماد عليهي هذه الاشارات لإجراء حكم جيد؟

الأيادي؟

اشياء اخرى؟

الموقف؟/ لغة الجسد 

العيون؟

اللغة؟

الملابس؟
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ما مصادر أخرى ممكنة للمعلومات؟ كيف يمكن الاعتماد علىي هذه؟
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 ال، على سبيل المث(: الإشاعات)معلومات قبل معرفة شخص

تصريحا لأحد الأصدقاء

 ل على سبيل المثا: مجموعات/ معلومات قبل معرفة شخص

فنان الراب

“احساس/” الشعور الغريزي

ء مكتوب ي
يد الإلك: ش  ي أو على سبيل المثال، من رسائل البر

ون  بر

نت الدردشة الإنبر

ما مصادر أخرى ممكنة للمعلومات؟ كيف يمكن الاعتماد علىي هذه؟
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سلبيات واجابيات الاراء الاجتماعية

ي القوم بتميب   شخص ما، يجب أن نركز على نقاط القوة وال
ي تسهم ف 

ضعف لهذاالراي الآن بعد أن ناقشنا الجوانب التر

.الاجتماعية
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ة التالية من أجل إصدار حكم حول شخصيرجر مناقشة سلبيات واجابيات مب  

يقول شخص ما، وكيف يقولها ماذا :اللغة
الظروف المعيشية للفقراء؟

:فكرة هامة

؟؟؟

:متال

ت ( 1793-1755)ماري أنطوانيت  اعتبر
شخصية، سخرية، سذاجة، جهل من 

الظروف المعيشية للفقراء؟

:تنبيه

؟؟؟
لماذا لا ... الناس ليس لديهم خبر  

يأكلون الكعك بدلا من ذلك؟
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ة التالية من أجل إصدار حكم حول شخصيرجر مناقشة سلبيات واجابيات مب  

يقول شخص ما، وكيف يقولها ماذا :اللغة
الظروف المعيشية للفقراء؟

:فكرة هامة

.اللغة مهمة جدا للاتصال المباش  : المحتوى

، وما إلى ذلك واق)، ويمكن اختيار كلمة (الساخرة، متعجرف)التجويد : نغمة نغمة ( عي متكبر
.الكلام تقول لكم الكثب  عن شخص ما

:متال

ت ( 1793-1755)ماري أنطوانيت  اعتبر
شخصية، سخرية، سذاجة، جهل من 

الظروف المعيشية للفقراء؟

:تنبيه

؟؟؟
لماذا لا ... الناس ليس لديهم خبر  

يأكلون الكعك بدلا من ذلك؟
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ة التالية من أجل إصدار حكم حول شخصيرجر مناقشة سلبيات واجابيات مب  

يقول شخص ما، وكيف يقولها ماذا :اللغة
الظروف المعيشية للفقراء؟

:فكرة هامة

.اللغة مهمة جدا للاتصال المباش  : المحتوى

، وما إلى ذلك واق)، ويمكن اختيار كلمة (الساخرة، متعجرف)التجويد : نغمة نغمة ( عي متكبر
.الكلام تقول لكم الكثب  عن شخص ما

:متال

ت ( 1793-1755)ماري أنطوانيت  اعتبر
شخصية، سخرية، سذاجة، جهل من 

الظروف المعيشية للفقراء؟

:تنبيه

لناس وماذا ونظرا لملاءمة وسوء الفهم، غالبا ما يكون هناك اختلاف بي   ما يفكر ا: المحتوى
ي الواقع

.يقولون ف 

ن تحت لا يزال يمكن أن تكو -بعض الناس تعبر عن المشاعر قليلا عندما تتحدث : نغمة
(.لرعاشجمود الوجه من مرض الشلل ا؛ “الفكاهة جامد الوجه”المثال على سبيل )العاطفية 

لماذا لا ... الناس ليس لديهم خبر  
يأكلون الكعك بدلا من ذلك؟
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ة التالية من أجل إصدار حكم حول شخصيرجر مناقشة سلبيات واجابيات مب  

:فكرة هامةمعرفة سابقة عن شخص معي   

؟؟؟

:تنبيه

؟؟؟
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ة التالية من أجل إصدار حكم حول شخصيرجر مناقشة سلبيات واجابيات مب  

:فكرة هامةمعرفة سابقة عن شخص معي   

 معرفة سابقة ممكن ان تساعد عند اتخاذ الأحكام حول شخص ما، إذا كنت كنت قد
ي وضع مماثل من قبل

.التقيت هذا الشخص ف 

:تنبيه

؟؟؟
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ة التالية من أجل إصدار حكم حول شخصيرجر مناقشة سلبيات واجابيات مب  

:فكرة هامةمعرفة سابقة عن شخص معي   

 معرفة سابقة ممكن ان تساعد عند اتخاذ الأحكام حول شخص ما، إذا كنت كنت قد
ي وضع مماثل من قبل

.التقيت هذا الشخص ف 

:تنبيه

أو ن ، .  تيجة للصدفةالناس قد تتصرف بشكل مختلف تبعا للموقف والمزاج وضعها الحالىي
ي كل حالة

ن يمك. ليس هناك من هو دائما سعيدا أو حزينا تماما، أو الخب  أو الش  ف 
ي الوقت نفسه تكون خجولة جدا مع الأ يكونيمزح مع عائلتهللشخص أن 

أو -صدقاء ، وف 
ي ت. العكس

ي بعض الأحيان حتر يفاجأ مع الطريقة المختلفة التر
ي قد كنت ف 

تصرف بها ف 
.مناسبات مختلفة
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ة التالية من أجل إصدار حكم حول شخصيرجر مناقشة سلبيات واجابيات مب  

:فكرة هامةحدس

؟؟؟

 ما إذا ويقال إن الكلاب لتكون قادرة على تمب   
كان الناس تشكل تهديدا أم لا

:تنبيه

؟؟؟
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:فكرة هامةحدس

ة !ببأحيانا غريزة لدينا أفضل من س. ويمكن فهم الحدس والمعرفة على أساس الخبر

:تنبيه

؟؟؟

ة التالية من أجل إصدار حكم حول شخصيرجر مناقشة سلبيات واجابيات مب  

متعةخوف

كالرعبعلى سبيل المثال فيلم ذاكرة من سب 

مضحك، مرعب؟
!يعتمد على المزاج
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:فكرة هامةحدس

ة !ببأحيانا غريزة لدينا أفضل من س. ويمكن فهم الحدس والمعرفة على أساس الخبر

:تنبيه

 نا/ يمكن أن تؤثر علينا عواطفنا الحالية على تصورنا .وتفكب 
:أمثلة

اتجاه بالشعوربسوء لفهم أوقلة يثق:الغضب1.

ي الواقع:الاكتئاب2.
ء اسد مما هو عليه ف  ي

.يبدو أن كل ش 

ة التالية من أجل إصدار حكم حول شخصيرجر مناقشة سلبيات واجابيات مب  

متعةخوف

كالرعبعلى سبيل المثال فيلم ذاكرة من سب 

مضحك، مرعب؟
!يعتمد على المزاج
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:فكرة هامةحدس

ة !ببأحيانا غريزة لدينا أفضل من س. ويمكن فهم الحدس والمعرفة على أساس الخبر

:تنبيه

 نا/ يمكن أن تؤثر علينا عواطفنا الحالية على تصورنا .وتفكب 
:أمثلة

اتجاه بالشعوربسوء لفهم أوقلة يثق:الغضب1.

ي الواقع:الاكتئاب2.
ء اسد مما هو عليه ف  ي

.يبدو أن كل ش 

ي أن نثق بهم بطريقة عمياء
ي أن نستمع إلى غرائزنا، ولكن لاينبع 

.ينبع 

ة التالية من أجل إصدار حكم حول شخصيرجر مناقشة سلبيات واجابيات مب  

متعةخوف

كالرعبعلى سبيل المثال فيلم ذاكرة من سب 

مضحك، مرعب؟
!يعتمد على المزاج

2...التعاطف–6التدريب رقم  16



!ظهور واقع

ي ناقشت سابقا ... 
!موثوق به تماما من تلقاء نفسها( مثل الغة)ليس أيا من الجوانب التر

ي جميع الجوانب
!على المرء أن ينظر ف 

ي الجمع، وأنها تساعد مع الحكم على الوضع المعقد
...ف 
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لمدا فعلنا هدا؟

هم لدي( خاصة البسيشوج)الذين يعانون من مشاكل الصحة العقلية )!ولكن ليس الكل(تشب  الدراسات إلى أن العديد من 

ي المجالات التالية
:مشاكل ف 

 ات الوجه للآخرين (.مثل الفرح، الحزن)الكشف عن الصعوبات وتقييم تعبب 
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لمدا فعلنا هدا؟

هم لدي( خاصة البسيشوج)الذين يعانون من مشاكل الصحة العقلية )!ولكن ليس الكل(تشب  الدراسات إلى أن العديد من 

ي المجالات التالية
:مشاكل ف 

 ات الوجه للآخرين (.مثل الفرح، الحزن)الكشف عن الصعوبات وتقييم تعبب 

 ي استنتاج الدوافع
.الأنشطة المستقبلية لأشخاص آخرين من سلوك الجارية/ الصعوبات ف 
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ات خلال البسيشوج أمثلة-كيف عدم وجود تعاطف يعزز تفسب 

؟ هل يمكن شخصلأي المساهمة ي 
ف  تجربة شخصية ة قصب 

تفسب  اخرتفسب  خلال البيشوجالاحداث

ليك رجل على مير  الحافلة ينظر إ
ة طويلة .لفبر

ي 
المضطهد يكشف عن نفسه ف 

.نهاية المطاف
مثال على سبيل ال)بسبب سلوكك الواضح 
.ام، وأثارة الاهت(ارتداء النظارات الشمسية

مدرب ينتقد الاخطاء الخاصة 
.بك

كنت على قناعة أنك على وشك
.الطرد

ك من المدرب بالغ قليلا لكنه لم خطط لطرد
.العمل، إنه عموما قليلا غاضب

ي صحيف
ة عن صديق يقرأ مقالة ف 

.انجازات المدرسة سيئة
هو أنه يتدكر اوقات مدرسته
.كانت سيئة عندما كان طفلا

ي -محض صدفة 
صديق لديه مصلحة ف 

ي 
، وقال انه لا يعرف عن مشاكلك ف  الخبر

.المدرسة

2...التعاطف–6التدريب رقم  20



تمرين

طة قصة ، سيتم تقديمك مع أش  ي ما يلىي
.ف 

ي القصةعن الاشخاص الاخرى
.يرجر مناقشة بمدا يفكر الاشخاص ف 
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تمرين

طة قصة ، سيتم تقديمك مع أش  ي ما يلىي
.ف 

ي القصةعن الاشخاص الاخرى
.يرجر مناقشة بمدا يفكر الاشخاص ف 

!مهم

اهده المعلوماتتدكر بان لديك للتميب   بي   المعلومات المتوفرة معلومات اخرى والشخصيات ي القصة ليس لديه!
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تمرين

طة قصة ، سيتم تقديمك مع أش  ي ما يلىي
.ف 

ي القصةعن الاشخاص الاخرى
.يرجر مناقشة بمدا يفكر الاشخاص ف 

!مهم

اهده المعلوماتتدكر بان لديك للتميب   بي   المعلومات المتوفرة معلومات اخرى والشخصيات ي القصة ليس لديه!

فكر ي ما هو المطلوب من المعلومات الإضافية لتقديم إجابة نهائية؟
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مادا تهدي الفتاة جدتها كهدية لعيد الميلاد المقبل؟
هل سيسعد هدا الجدة؟

عظيم،! شكلاطة
!شكرا

للا أستطيع اك
…شكلاطة

؟
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مادا تهدي الفتاة جدتها كهدية لعيد الميلاد المقبل؟
هل سيسعد هدا الجدة؟

عظيم،! شكلاطة
!شكرا

للا أستطيع اك
…شكلاطة
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عيد ميلاد الجدة
مادا تهدي الفتاة جدتها كهدية لعيد الميلاد المقبل؟

ي كانت آخر مرة متحمس جدا: ربما
.مرب  ع من الحلويات مرة أخرى لأن جدنر

ي عيد لقد لاحظت الفتاة أن جدتها لا يحب مرب  ع من الحلويات، وأنها تجلب شيئا مخت: من غب  المحتمل
لفا ف 

.الميلاد المقبل

عظيم،! شكلاطة
!شكرا

للا أستطيع اك
…شكلاطة
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!هيا بت  
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هو مدرب بارد القلب؟ 

هل نحن بحاجة إلى معلومات إضافية لاتخاذ قرار؟

!أنا آسف جدا

كيف لىي أن اعمل الآن؟

هذا أمر غب  
مقبول

؟

؟ ؟
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هو مدرب بارد القلب؟ 

هل نحن بحاجة إلى معلومات إضافية لاتخاذ قرار؟

!أنا آسف جدا

كيف لىي أن اعمل الآن؟

هذا أمر غب  
مقبول

؟ ؟
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هو مدرب بارد القلب؟ 

هل نحن بحاجة إلى معلومات إضافية لاتخاذ قرار؟

!أنا آسف جدا

كيف لىي أن اعمل الآن؟

هذا أمر غب  
مقبول
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طي 
ي مادا يفكر الش 

ا؟هل هو دائما صحيح أو صحيح جزئي... ف 

؟؟؟

؟
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طي 
ي مادا يفكر الش 

ا؟هل هو دائما صحيح أو صحيح جزئي... ف 

؟؟؟
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طي 
ي مادا يفكر الش 

ا؟هل هو دائما صحيح أو صحيح جزئي... ف 

؟؟
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طي 
ي مادا يفكر الش 

ا؟هل هو دائما صحيح أو صحيح جزئي... ف 
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ي البنك خائفة؟
هل الموظفة ف 

ב
נ
ي المال أو ק

أعطت 
...سأطلق النار

ة متعة كتب  
لك 
...ياصغب  

!واوו

؟

؟

؟
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ي البنك خائفة؟
هل الموظفة ف 

ב
נ
ي المال أو ק

أعطت 
...سأطلق النار

ة متعة كتب  
لك 
...ياصغب  

!واوו
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Warning! A storm front is approaching 
the coast! Leave the beach

Warning! A storm front is 
approaching the coast! 

Leave the beach!

ي القارب؟
هل الأب والابن يذهبون ف 

ب! تحذير وأمام عاصفة تقبر
!ترك الشاط  ! من ساحل

؟

؟ ؟

2...التعاطف–6التدريب رقم  37



Warning! A storm front is approaching 
the coast! Leave the beach

Warning! A storm front is 
approaching the coast! 

Leave the beach!

ي القارب؟
هل الأب والابن يذهبون ف 

ب! تحذير وأمام عاصفة تقبر
!ترك الشاط  ! من ساحل
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فيديو كليب: اختياري

ي العنوان: اختياري
نت ف  ي موقع على شبكة الإنبر

:عروض الفيديو كليب الدي يعالج موضوع اليوم ف 
http://www.uke.de/mct_videos

بعد الفيديو، تناقش كيف هو ذات الصلة لموضوع اليوم

:للمدربي   

ي قد لا تكون مناسبة لجميع الجماهب  من: للمدربي   
.  مختلف الثقافاتبعض لقطات الفيلم تحتوي على اللغة التر

الرجاء بعناية الفيديو و الشاشة قبل أن تظهره
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ي الحديقة أو 
ت الطفلة الايس كريم؟ ف  ي من اين يضن الطفل اشبر

ف 
الكنيسة؟
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هل هي على حق؟... ماذا تعتقد الأم

...  يمكننا تناول الطعام، ما
!وأنا جائع
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ي الوقت 
ة؟؟ كيف يمكن أن يفش على صاحب السيارة هذه الحال2؟ والوقت 1لماذاتوقفت ا لبطارية ف 

بطارية
بطارية
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نقل إلى الحياة اليومية

:أهداف التعلم

 على سبيل )ين الكثب  من سوء الفهم والصراعات تنشأ لأن الناس تفم غلط ما هو غب  صحيح على عقول الناس الآخر

ي الوقت الراهن، لا يمكن أن نتوقع منهم أن يكونو 
!(ا أكبر مراعاةالمثال إذا كنت لا أخبر أصدقائك أن تشعر سيئة ف 
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نقل إلى الحياة اليومية

:أهداف التعلم

 على سبيل )ين الكثب  من سوء الفهم والصراعات تنشأ لأن الناس تفم غلط ما هو غب  صحيح على عقول الناس الآخر

ي الوقت الراهن، لا يمكن أن نتوقع منهم أن يكونو 
!(ا أكبر مراعاةالمثال إذا كنت لا أخبر أصدقائك أن تشعر سيئة ف 

ي جميع المعلومات ا
كلما . لمتاحةلتقييم الأوضاع الاجتماعية المعقدة يجب مراعت وجهات نظر مختلفة، والنظر ف 

.ان لديك المزيد من المعلومات ، فسيتم الوصول إلى الحكم المناسب
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نقل إلى الحياة اليومية

:أهداف التعلم

 على سبيل )ين الكثب  من سوء الفهم والصراعات تنشأ لأن الناس تفم غلط ما هو غب  صحيح على عقول الناس الآخر

ي الوقت الراهن، لا يمكن أن نتوقع منهم أن يكونو 
!(ا أكبر مراعاةالمثال إذا كنت لا أخبر أصدقائك أن تشعر سيئة ف 

ي جميع المعلومات ا
كلما . لمتاحةلتقييم الأوضاع الاجتماعية المعقدة يجب مراعت وجهات نظر مختلفة، والنظر ف 

.ان لديك المزيد من المعلومات ، فسيتم الوصول إلى الحكم المناسب

ي ننظربا لبيئتنا : تنبيه
(.تقييم شخصعلى سبيل المثال كيف يمكنك)مزاجنا الحالىي يؤترلى الكيفية التر
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ماهي العلاقة البسيشوج؟

ات الوجه، والإجراءات)!ولكن ليس الكل(خلال البسيشوج الناس  ي خطر من إساءة تفسب  أو حول تفسب  تعبب 
.ف 

!ليلى تشعر بان لاخرون يسخرون عليها: على سبيل المثال

ي اتجاهها: خلفية
اثنان منهم . ليلى تدخل قاعة مدخل المطار بعد الجمركية، حيث كان الناس ينتظرون ويبحثون ف 

.يضحك بصوت عال

.  اء أو العملاءوبطبيعة الحال، كل أولئك الذين ينتظرون تقوم بالنظر الى الركاب القادمي   لالتقاط الأصدق: ولكن

ة طويلة، ويتم تبادل الذكريات عطلة .الشخصان الضاحكان ربما لم يروا بعضهم منذ فبر

ي الاعتبار-! نحن جميعا ممكن ان نخط  
.دائما تأخذ وجهات النظر المختلفة ف 
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!شكرا لنتباهكم

:للمدربي   

ا COGITO (قدم تطبيقنا. يرجر توزي    ع أوراق العمل
ً
يله مجان (.  تب  

www.uke.de/mct_app
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Name Photographer/Artist
Name Fotograf/Künstler

Source/
Quelle

Picture Name/
Name des Bildes

CC = used with corresponding creative commons 
license; PP = used with personal permission of artist
CC = genutzt unter creative commons Lizenz, PP = 
verwendet mit persönlicher Zustimmung des Künstlers

Description/Kurzbeschreibung

Llima flickr Psalmz CC Rapper

Thomas Hawk flickr Lips CC Red lips/Rote Lippen

Volker Henkel fotomoment.de emotionen PP Different facial expressions of 3 men/Verschiedene 
Gesichtsausdrücke v. 3 Männern

storm_gal flickr Wolf Dog CC Intuition (dog/Hund)

bricolage.108 flickr Circus ring CC Funny clown/Lustiger Clown

MisterSquirrel flickr Pennywise CC Evil clown/Böser Clown

def110 flickr Zirkus - circus CC Circus/Zirkus

Marina Ruiz-Villarreal - - - - - - Produced for the MCT/Anfertigung für das MKT; © 
Arbeitsgruppe Neuropsychologie

Comic strips: grandmother, accident, bad news, 
neighbour/Bildergeschichten: Großmutter, Unfall, schlechte 
Nachrichten, Nachbar

- - - - - - - - - Picture has been taken from the following book 
chapter/ Das Bild wurde dem folgenden Buchkapitel 
entliehen:
Moritz, S. (2005), Kognitive Dysfunktionen 
schizophrener Patienten. In D.F. Braus (Ed.), 
Schizophrenie (pp. 15-27). Stuttgart: Schattauer

Comic strip: John & Mary/ Bildergeschichte John & Mary

M.A./ Christin Hoche - - - - - - Produced for the MCT/Anfertigung für das MKT; © 
Arbeitsgruppe Neuropsychologie

Comic strips: bank, boating, sausage/Bildergeschichten Bank, 
Bootfahren, Wurst
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Pictures used in this module are reproduced with indirect (creative commons license) or direct permission of the artists listed below, for which we would like to express our gratitude! 
A full list can be obtained via www.uke.de/mct. If we have involuntarily breached copyright, please accept our apologies. In this case, we kindly ask creators for their permission to use 
their work under the “fair use” policy.
Die in diesem Modul verwendeten Bilder wurden mit der indirekten (creative commons Lizenz) oder direkten Zustimmung der untenstehenden Künstler reproduziert, wofür wir uns 
herzlich bedanken möchten! Eine vollständige Liste ist hinterlegt auf www.uke.de/mkt. Sollten wir unbeabsichtigt gegen das Urheberrecht verstoßen haben, so bitten wir dies vielmals 
zu entschuldigen und bitten nachträglich um die Verwendungserlaubnis. 


