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िबआप नकसी कर िाििे का प्रयास करते हैं तर सर्वप्रथम कहााँ
देखते हैं? एकअचे्छ मूल्ाोंकि के नलए ये सोंकेत नकतिे नर्श्वशिीय
हरते हैं?
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िबआप नकसी कर िाििे का प्रयास करते हैं तर सर्वप्रथम कहााँ
देखते हैं? एकअचे्छ मूल्ाोंकि के नलए ये सोंकेत नकतिे नर्श्वशिीय
हरते हैं?
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हााँथ?

अन्य ?...

शारीररक र्स्था/
ढोंग?

आाँखें?

भाषा?

र्स्त्र ?



सूचिाओों के अन्य नकि स्ररतरों का उपयरग नकया िा सकता है? रे्
नकतिे नर्श्वशिीय हरोंगे?
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सूचिाओों के अन्य नकि स्ररतरों का उपयरग नकया िा सकता है? रे्
नकतिे नर्श्वशिीय हरोंगे?
 उसव्यक्ति के बारे में पहले से िािकारी

 उस िैसे लरगरों या समूह के बारे में पहले से िािकारी

 पूर्ाविुमाि

 उसव्यक्ति या समूह के बारे में कुछ नलखा हुआ
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कुछ सामानिक सोंकेतरों के लाभ एर्ों हानियााँ

नकसी व्यक्ति के बारे में मूल्ाोंकि से सम्बोंनित तत्रों के बारे में नर्चार-नर्मशव करिे के बाद हम इि

सामानिक सोंकेतरों के लाभ एर्ों हानियरों के तरफ़अपिा ध्याि कें नद्रत करें गे
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नकसी व्यक्ति के बारे में निणवय लेिे में इि नर्शेषताओों के लाभरों एर्ों
हानियरों के बारे में कृपया चचाव करें
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भाषा:करईक्या कहता है एर्ों नकस
प्रकार कहता है

महत्पूणव सूचिा:

???

ध्याि:

???

उदाहरण: 

जिनके घर शीश ों के ह ते हैं

दूसर ों के घर पत्थर नही ोंफें कते



नकसी व्यक्ति के बारे में निणवय लेिे में इि नर्शेषताओों के लाभरों एर्ों
हानियरों के बारे में कृपया चचाव करें
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भाषा:करईक्या कहता है एर्ों नकस
प्रकार कहता है

महत्पूणव सूचिा:

तथ्य: सीिे बात-चीत के नलए भाषा बहुत िरूरी है

स्वर:स्वर-शैली (उदाहरोंतः व्योंग्यात्मक), शब्रों का चुिार् (उदाहरोंतः घमोंड भरा, 
तथ्यात्मक) इत्यानद एकव्यक्ति के बारे में आपकर काफी कुछ बता सकते हैं

ध्याि:

???

उदाहरण: 

जिनके घर शीश ों के ह ते हैं

दूसर ों के घर पत्थर नही ोंफें कते



नकसी व्यक्ति के बारे में निणवय लेिे में इि नर्शेषताओों के लाभरों एर्ों
हानियरों के बारे में कृपया चचाव करें
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भाषा:करईक्या कहता है एर्ों नकस
प्रकार कहता है

महत्पूणव सूचिा:

तथ्य: सीिे बात-चीत के नलए भाषा बहुत िरूरी है

स्वर:स्वर-शैली (उदाहरोंतः व्योंग्यात्मक), शब्रों का चुिार् (उदाहरोंतः घमोंड भरा, 
तथ्यात्मक) इत्यानद एकव्यक्ति के बारे में आपकर काफी कुछ बता सकते हैं

ध्याि:

तथ्य: प्रायः लरगक्या सरोंचते हैं एर्ों क्या बरलते हैं इसमे फकव हरता है तथा यह
फकव या तर इस कारण हर सकता है की हम भद्र बििे का प्रयास करते हैं या

नफ़र इस कारण भी हर सकता है हमिे चीिरों कर ठीक से िही ोंसमझा एर्ों एक

गलतफहमी का नर्कास हर गया

स्वर: कुछ लरग िब बरलते हैं तर उिके सोंर्ाद सोंरे्ग-नर्हीि प्रतीत हरते हैं, परनु्त
ऐसे लरग अन्दर से सोंरे्दिाशील हर सकते हैं

उदाहरण: 

जिनके घर शीश ों के ह ते हैं

दूसर ों के घर पत्थर नही ोंफें कते



नकसी व्यक्ति के बारे में निणवय लेिे में इि नर्शेषताओों के लाभरों एर्ों
हानियरों के बारे में कृपया चचाव करें
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नकसी व्यक्ति के बारे मैं पहले की

िािकारी

महत्पूणव सूचिा:

???

ध्याि:

???



नकसी व्यक्ति के बारे में निणवय लेिे में इि नर्शेषताओों के लाभरों एर्ों
हानियरों के बारे में कृपया चचाव करें
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नकसी व्यक्ति के बारे मैं पहले की

िािकारी

महत्पूणव सूचिा:

 पहले की िािकारी एकव्यक्ति के बारे मैं निणवय लेिे में मदद कर सकता है, 
खास कर यनदआप उसव्यक्ति से नमलते-िुलते पररक्तस्थनतयरों में नमल चुके हरों

ध्याि:

???



नकसी व्यक्ति के बारे में निणवय लेिे में इि नर्शेषताओों के लाभरों एर्ों
हानियरों के बारे में कृपया चचाव करें
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नकसी व्यक्ति के बारे मैं पहले की

िािकारी

महत्पूणव सूचिा:

 पहले की िािकारी एकव्यक्ति के बारे मैं निणवय लेिे में मदद कर सकता है, 
खास कर यनदआप उसव्यक्ति से नमलते-िुलते पररक्तस्थनतयरों में नमल चुके हरों

ध्याि:

 लरग पररक्तस्थनतयरों, मूड (अर्स्था), अथर्ा नसफ़व सोंयरगर्श अलग-अलग ढोंग
से बतावर् कर सकते हैं. करई भी व्यक्ति हरेक पररक्तस्थनत में अच्छा या बुरा

अथर्ा खुश या दुखी िही ोंहरता है. करईव्यक्तिअपिे पररर्ार के साथ काफी

खुला हुआ परनु्त दरस्तरों के साथ शमीला हर सकता है. कभी-कभी तर हम इस
सम्बन्धमें स्वयों के बारे में ही काफीआश्चयवचनकत महसूस करते हैं. 



नकसी व्यक्ति के बारे में निणवय लेिे में इि नर्शेषताओों के लाभरों एर्ों
हानियरों के बारे में कृपया चचाव करें

मेटाकौगनििटभ प्रनिक्षण 6 – समािुभूनत िानहर करिा 13

अोंतर्ज्ावि महत्पूणव सूचिा:

???

ध्याि:

???

कुत्रों के बारे में यह कहा िाता है की

उन्हें इस बात के अिुभूनत की क्षमता

हरती है की उन्हें नकसी व्यक्ति से खतरा

है या िही ों



नकसी व्यक्ति के बारे में निणवय लेिे में इि नर्शेषताओों के लाभरों एर्ों
हानियरों के बारे में कृपया चचाव करें
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अोंतर्ज्ावि महत्पूणव सूचिा:

 अोंतर्ज्ावि (या सहि र्ज्ाि) कर अिुभर् परआिाररत र्ज्ाि के रूप में देखा िा सकता है. 
कभी-कभी हमारी सहिरृ्नत (instinct) तकव के तुलिा में बेहतर हरती है!

ध्याि:

???

भय आिोंद

उदाहरोंतः भय-पूणव
नफ़ल्म

सकव स की यादें

मिाजकया, डरावना

आपके मूड (अर्स्था) पर निभवर करता है!



नकसी व्यक्ति के बारे में निणवय लेिे में इि नर्शेषताओों के लाभरों एर्ों
हानियरों के बारे में कृपया चचाव करें
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अोंतर्ज्ावि महत्पूणव सूचिा:

 अोंतर्ज्ावि (या सहि र्ज्ाि) कर अिुभर् परआिाररत र्ज्ाि के रूप में देखा िा सकता है. 
कभी-कभी हमारी सहिरृ्नत (instinct) तकव के तुलिा में बेहतर हरती है!

ध्याि:

 हमारे र्तवमाि सोंरे्ग (emotions) हमारे प्रत्यक्षण (देखिे के ढोंग), नर्चार कर प्रभानर्त
कर सकते हैं; उदाहरोंतः

1. क्ररि: दूसररों के द्वारा स्वयों के ि समझे िािे की भार्िा, नर्श्वास काआभार्

2. नर्षाद (depression): हर चीज़ र्ाक्तस्तर्कता सेज्यादा निराशाििक लगती हैं

भय आिोंद

उदाहरोंतः भय-पूणव
नफ़ल्म

सकव स की यादें

मिाजकया, डरावना

आपके मूड (अर्स्था) पर निभवर करता है!



नकसी व्यक्ति के बारे में निणवय लेिे में इि नर्शेषताओों के लाभरों एर्ों
हानियरों के बारे में कृपया चचाव करें
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अोंतर्ज्ावि महत्पूणव सूचिा:

 अोंतर्ज्ावि (या सहि र्ज्ाि) कर अिुभर् परआिाररत र्ज्ाि के रूप में देखा िा सकता है. 
कभी-कभी हमारी सहिरृ्नत (instinct) तकव के तुलिा में बेहतर हरती है!

ध्याि:

 हमारे र्तवमाि सोंरे्ग (emotions) हमारे प्रत्यक्षण (देखिे के ढोंग), नर्चार कर प्रभानर्त
कर सकते हैं; उदाहरोंतः

1. क्ररि: दूसररों के द्वारा स्वयों के ि समझे िािे की भार्िा, नर्श्वास काआभार्

2. नर्षाद (depression): हर चीज़ र्ाक्तस्तर्कता सेज्यादा निराशाििक लगती हैं

 हमें अपिी सहिरृ्नतयरों कर सुििा चानहए परनु्त उिपर नर्रे्कशून्य हर कर नर्श्वास

िही ोंकरिा चानहए

भय आिोंद

उदाहरोंतः भय-पूणव
नफ़ल्म

सकव स की यादें

मिाजकया, डरावना

आपके मूड (अर्स्था) पर निभवर करता है!



नदखार्ट तथा र्ास्तनर्कता !

... अब तक नर्चार नकए गए नकसी भी पहलू (उदाहरोंतः , भाषा) कर पुरी तरह से अकेला देखकर नर्श्वास

िही ों नकया िा सकता है

हमें सारे पहलुओों पर ध्याि देिा चानहए

एक साथ नमलाये िािे पर यह हमें नकसी िनटल पररक्तस्थनत कर समझिे में मदद करते हैं
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हम लरग यहक्यरों कर रहे हैं?

अध्ययिरों से पता चला है की मािनसक समस्याओों से पीनित अिेक (हालााँनक सभी िही ों!) लरगरों कर

निम्नानकत के्षत्रों में समस्या हरती है:

 लरगरों के चेहरे के हार्-भार् कर समझिे तथा उिके मूल्ाोंकि में (उदाहरोंतः खुशी, दुः ख)
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हम लरग यहक्यरों कर रहे हैं?

अध्ययिरों से पता चला है की मािनसक समस्याओों से पीनित अिेक (हालााँनक सभी िही ों!) लरगरों कर

निम्नानकत के्षत्रों में समस्या हरती है:

 लरगरों के चेहरे के हार्-भार् कर समझिे तथा उिके मूल्ाोंकि में (उदाहरोंतः खुशी, दुः ख)

 लरगरों के र्तवमाि व्यव्हार केआिार पर उिके मोंशाओों/ भनर्ष्य के नक्रयाओों के बारे में अिुमाि लगािे

में
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समािुभूनत का अभार् नकस प्रकार से मिरनर्नक्रती के दौराि ग़लत
व्याख्याओों (गलतफहनमयरों) कर नर्कनसत करता है – उदाहरण
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क्याआपमें से करई नकसी व्यक्तिगत अिुभर्कर साझा कर सकता है?

मिरनर्कार के दौराि व्याख्या मिरनर्कार के दौराि व्याख्या दूसरी व्याख्याएाँ

व्यक्ति टर ेि में आपके तरफ़

लगातार देख रहा है

मुझे परेशाि करिे र्ाला

व्यक्तिआि मेरे सामिे है

आपकेअिीबव्यर्हार (उदाहरोंतः आपिे िुप का
चस्मा लगा रखा है) के कारणआपिेस्वयों ही लरगरों
काध्यािआकनषवत नकया है

बॉसआपके गलनतयरों की

आलरचिा करते हैं

आपकर पुरा नर्श्वास है की

आपकर िौकरी से निकाल

नदया िाएगा

बॉस िेज्यादा गुस्सा नदखलाया लेनकिआपकर

िौकरी से निकालिे का उिका करई धे्यय िही ों है. 
र्र थरिेज्यादा गुसै्सल हैं. 

एक दरस्त समाचार-पत् में सू्कल

में खराब प्रदशवि करिे र्ाले छात्रों

से सम्बोंनित समाचार पढ़ रहा है

र्हआपके सू्कल में खराब

प्रदशविरों, िबआप सू्कल में थे, 
के तरफ़ इशारा कर रहा है

यह नसफ़व एक सोंयरग है की दरस्त उस समाचार कर

पढ़िे में रूनच ले रहा है, र्ह सू्कलकीआपकी

समस्याओों के बारे में कुछ भी िही ोंिािता है



अभ्यास

 अबआपकर कुछ हास्यास्पद घटिा-क्रमरों कर नदखलाया िाएगा

 आपकर इस बात पर नर्चार-नर्मशव करिा है की उसकहािी के पात् एक-दुसरे के बारे में क्या सरोंच

सकते हैं
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अभ्यास

 अबआपकर कुछ हास्यास्पद घटिा-क्रमरों कर नदखलाया िाएगा

 आपकर इस बात पर नर्चार-नर्मशव करिा है की उसकहािी के पात् एक-दुसरे के बारे में क्या सरोंच

सकते हैं

महत्वपूणण

 िर सूचिाएों आपकर उपलब्ध हैं तथा कहािी के पात्रों कर सूचिाएों (िर सूचिाएों एक-दुसरे के सम्बन्ध

में र्ज्ात हरगा)

 एकस्पष्ट उत्र देिे के नलएआपकरऔर नकि अनतररि सूचिाओों की िरूरत हरगी?
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जमठाईयाों! 
क्या बात है! 

धन्यवाद्

मैं जमठाईयाों नही ोंखा सकती

क्य ोंजक मुझे चीनी की समस्या है

आपके नहसाब से लिकी अपिी दादी के अगले िन्म-नदि पर उिके नलएक्या

लाएगी?क्या दादी-मााँ खुश हरोंगी?



दादी-मााँ का िन्मनदि
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सोंभवतः पुिः नमठाईयाों, क्यरोंनक दादी-मााँ उन्हें देखकर काफी खुश हुईों थी

कम सम्भावना: लिकी यह समझ गई हर की दादी-मााँ कर नमठाईयाों िही ों पसोंद है तथा र्ह अगले
िन्म-नदि पर करई दूसरा चीज़ ले करआएगी

जमठाईयाों! 
क्या बात है! 

धन्यवाद्

मैं जमठाईयाों नही ोंखा सकती

क्य ोंजक मुझे चीनी की समस्या है



चलें देखें!
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क्या बॉसकठरर ह्रदयका है? 

क्या हमें यह नििावररत करिे के नलए अनतररि सूचिाओों की िरूरत है?

मुझे बहुत

दुः ख है !

अब मैं काम कैसे कर

पाऊों गी?

इसे मैं स्वीकार

िही ोंकर सकता
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खखलौने

वाला

बन्दूक

िाओ

खेल बचे्च

बैं

क पैसे दे द 

वरना मैं ग ली

मार दूूँगा

क्या बैंककमवचारी भयभीत है? 

क्या

बात है

423,-



Warning! A storm front is approaching 
the coast! Leave the beach
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क्या नपता-पुत् समुद्र में िायोंगे ?

सावधान! समुद्र में एक

तूफ़ान आने वाला है! कृपया

समुद्र तट से दूर चले िायें!



रै्कक्तिक: नर्नडओ क्तिप

रै्कक्तिक: आि के नर्षय से सम्बोंनित नर्नडओ क्तिप निम्नाोंनकत रे्ब साईट पर उपलब्ध है:
http://www.uke.de/mct_videos

नर्नडओ देखिे के बादआप इस बात पर चचाव कर सकते हैं नक यहआि के नर्षय से नकस प्रकार

सम्बोंनित है.
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[प्रनशक्षकरों के नलए:

कुछ नर्नडओ क्तिप्समें ऐसे भाषा या सोंर्ाद हर सकते हैं िर हरआयु तथा हर सोंसृ्कनत के लरगरों

के नलए उपयुि ि हरों. कृपया नर्नडओकर नदखलािे के पहले स्वयों इसकी उपयुिता, निि लरगरों
करआप इसे नदखलािे िा रहे हैं उिके सन्दभव में, सुनिनश्चत कर लें.]

http://www.uke.de/mkt_videos
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मााँ क्या सरोंचती है? क्या र्ह सही है? 

माूँ मुझे बहुत ि र ों

की भूख लगी है...क्या

मैं खा सकता हूँ?



दैनिक िीर्ि में इिका लागु नकया िािा

सीखने के उदे्दश्य

 बहुत सारी गलतफहनमयाों, यहााँ तककी अिेकआपसी सोंघषव इस कारण प्रारम्भ हरते हैं की लरगरों के

द्वारा दूसररों के मि में क्या है, के बारे में ग़लत अिुमाि लगा नलया िाता है (उदाहरोंतः यनदआपअपिे
दरस्तरों कर यह िही ों बताएाँ गे कीआप उस क्षणअच्छा महसूस िही ोंकर रहे हैं तर आप ऐसा उम्मीद ि

करें की र्हआप पर अलग सेध्याि देगा!)
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दैनिक िीर्ि में इिका लागु नकया िािा

सीखने के उदे्दश्य

 बहुत सारी गलतफहनमयाों, यहााँ तककी अिेकआपसी सोंघषव इस कारण प्रारम्भ हरते हैं की लरगरों के

द्वारा दूसररों के मि में क्या है, के बारे में ग़लत अिुमाि लगा नलया िाता है (उदाहरोंतः यनदआपअपिे
दरस्तरों कर यह िही ों बताएाँ गे कीआप उस क्षणअच्छा महसूस िही ोंकर रहे हैं तर आप ऐसा उम्मीद ि

करें की र्हआप पर अलग सेध्याि देगा!)

 िनटल सामानिक पररक्तस्थनतयरों का नर्नभन्न पहलुओों से मूल्ाोंकि का प्रयास करें तथा सभी उपलब्ध

सूचिाओों कर ध्याि में रखें. आप नितिी अनिक सूचिाओों पर ध्याि दें गे उतिा ही अनिक सही निणवय
पर पहुाँच पाएों गे
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दैनिक िीर्ि में इिका लागु नकया िािा

सीखने के उदे्दश्य

 बहुत सारी गलतफहनमयाों, यहााँ तककी अिेकआपसी सोंघषव इस कारण प्रारम्भ हरते हैं की लरगरों के

द्वारा दूसररों के मि में क्या है, के बारे में ग़लत अिुमाि लगा नलया िाता है (उदाहरोंतः यनदआपअपिे
दरस्तरों कर यह िही ों बताएाँ गे कीआप उस क्षणअच्छा महसूस िही ोंकर रहे हैं तर आप ऐसा उम्मीद ि

करें की र्हआप पर अलग सेध्याि देगा!)

 िनटल सामानिक पररक्तस्थनतयरों का नर्नभन्न पहलुओों से मूल्ाोंकि का प्रयास करें तथा सभी उपलब्ध

सूचिाओों कर ध्याि में रखें. आप नितिी अनिक सूचिाओों पर ध्याि दें गे उतिा ही अनिक सही निणवय
पर पहुाँच पाएों गे

 सार्िाि: हमारी र्तवमाि मिरदशा नकसी चीज़ कर देखिे के हमारे िज़ररये कर प्रभानर्त करता है
(उदाहरणतः आप नकसी व्यक्तिका नकस प्रकार से मूल्ाोंकि करते हैं)
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मिरनर्कार से इसकाक्या सम्बन्ध है?

मिरनर्कार के दौराि लरगरों के द्वारा दूसररों के चेहरे के भार् एर्ों व्यव्हार के ग़लतव्याख्या की सम्भार्िा हरती है

उदाहरण: रमेश कर ऐसा लगता है की लरग उसका मिाक उिाते हैं!

पृष्ठभूनम: रमेश रेलरे् से्टशि के मुख्यद्वार से अन्दरआता है िहााँ पर लरग अपिेआगोंतुकरों का इोंतिार कर रहे हैं. इिमे से दर

लरग ज़रर-ज़रर से होंसिे लगते हैं. रमेशकर ऐसा लगता है की ये लरग भी उसका मिाक उिा रहे हैं.

लेनकि: िर लरग भीआगोंतुकरों का इोंतिार कर रहे हैं रे् सारे यानत्यरों के तरफ़ देख रहे हैं तानक अपिेआगोंतुक कर खरि पायें. 

िर दर व्यक्ति होंस रहे हैं, उन्हरोंिे सोंभर्तः एक दुसरे कर बहुत लोंबे समय से िही ों देखा है एर्ों अपिे पुरािे यादरों कर बााँट रहे हैं. 

या यह भी सम्भर् है की रमेश िे अभी भी हरली के उसकपिे कर पहि रखा है निस पर रोंग के छी ोंटे पिे हैं.

“हम सभी गलनतयााँ करते हैं” - हमेशा चीिरों के नर्नभन्न पहलुओों परध्याि दें .
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ध्याि देिे के नलएआपका िन्यर्ाद!

प्रनशक्षकरों के नलए:

कृपया र्कव शीट हाथ करें । हमारे ऐप COGITO (मुफ्त डाउिलरड) का पररचय दें।.
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Name Photographer/Artist
Name Fotograf/Künstler

Source/
Quelle

Picture Name/
Name des Bildes

CC = used with corresponding creative commons 
license; PP = used with personal permission of artist
CC = genutzt unter creative commons Lizenz, PP = 
verwendet mit persönlicher Zustimmung des Künstlers

Description/Kurzbeschreibung

Llima flickr Psalmz CC Rapper

Thomas Hawk flickr Lips CC Red lips/Rote Lippen

Volker Henkel fotomoment.de emotionen PP Different facial expressions of 3 men/Verschiedene 
Gesichtsausdrücke v. 3 Männern

storm_gal flickr Wolf Dog CC Intuition (dog/Hund)

bricolage.108 flickr Circus ring CC Funny clown/Lustiger Clown

MisterSquirrel flickr Pennywise CC Evil clown/Böser Clown

def110 flickr Zirkus - circus CC Circus/Zirkus

Marina Ruiz-Villarreal - - - - - - Produced for the MCT/Anfertigung für das MKT; © 
Arbeitsgruppe Neuropsychologie

Comic strips: grandmother, accident, bad news, 
neighbour/Bildergeschichten: Großmutter, Unfall, schlechte 
Nachrichten, Nachbar

- - - - - - - - - Picture has been taken from the following book 
chapter/ Das Bild wurde dem folgenden Buchkapitel 
entliehen:
Moritz, S. (2005), Kognitive Dysfunktionen 
schizophrener Patienten. In D.F. Braus (Ed.), 
Schizophrenie (pp. 15-27). Stuttgart: Schattauer

Comic strip: John & Mary/ Bildergeschichte John & Mary

Martin Armbruster - - - - - - Produced for the MCT/Anfertigung für das MKT; © 
Arbeitsgruppe Neuropsychologie

Comic strips: bank, boating, sausage/Bildergeschichten Bank, 
Bootfahren, Wurst

Pictures used in this module are reproduced with indirect (creative commons license) or direct permission of the artists listed below, for which we would like to express our gratitude! 
A full list can be obtained via www.uke.de/mct. If we have involuntarily breached copyright, please accept our apologies. In this case, we kindly ask creators for their permission to use 
their work under the “fair use” policy.
Die in diesem Modul verwendeten Bilder wurden mit der indirekten (creative commons Lizenz) oder direkten Zustimmung der untenstehenden Künstler reproduziert, wofür wir uns 
herzlich bedanken möchten! Eine vollständige Liste ist hinterlegt auf www.uke.de/mkt. Sollten wir unbeabsichtigt gegen das Urheberrecht verstoßen haben, so bitten wir dies vielmals 
zu entschuldigen und bitten nachträglich um die Verwendungserlaubnis. 


