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Poznajesz kogos. Gdzie patrzysz najpierw? Jak dobre sg to
wskazowki?
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Poznajesz kogos. Gdzie patrzysz najpierw? Jak dobre sg to
wskazowki?

Jezyk ciata/

postawa?

oczy?

rece? jezyk?
ubrania?

inne?...
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Jakie inne zrodta informacji mozna wzig¢ pod uwage? Jak
bardzo sg one miarodajne?
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Jakie inne zrodta informacji mozna wzig¢ pod uwage? Jak
bardzo sg one miarodajne?

* wczesniejsza wiedza na temat osoby (inf.
zastyszane): komentarz znajomego

* wczesniejsza wiedza na temat podobnych
ludzi/grupprior np. raperzy

e “ciepto osoby”/intuicja

e zrodto pisane: na przyktad z e-maili czy czatow
internetowych
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Zalety i wady niektorych

Po tym, jak przedyskutowalismy rozne czynniki, ktore pozwalajg nam poznac i ocenic intencje

innych 0sob, chcielibysmy teraz skupic sie na silnych i stabych stronach tych wskazowek
spofecznych.
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Prosze przedyskutujcie zalety i wady niektorych cech i ich
przydatnos¢ w formutowania ocen innych o0sob

Jezyk: Wazna wskazowka:
Co kto$s mowi i sposob w jaki mowi

7Y
Przyktad: Uwaga:
Ludzie, ktérzy nie maja na ?P7

chleb... czemu w zamian nie
jedzg ciastek?

Cytat Marii Antoniny (1755-1793);
sarkazm, naiwnosci, nieswiadomos¢
warunkow zycia ludzi ubogich?
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Prosze przedyskutujcie zalety i wady niektorych cech i ich
przydatnos¢ w formutowania ocen innych o0sob

Jezyk: Wazna wskazowka:
Co kto$s mowi i sposob w jaki mowi

Tresc¢: Jezyk jest bardzo wazny w komunikacji bezposrednie;.

Ton: Intonacja (sarkazm, smug), sposob ekspresji werbalnej (arogancki,
rzeczowy itp.) moze powiedzie¢ wiele o drugiej osobie

Przyktad: Uwaga:

Ludzie, ktérzy nie maja na ?P7

chleb... czemu w zamian nie
jedzg ciastek?

Cytat Marii Antoniny (1755-1793);
sarkazm, naiwnosci, nieswiadomos¢
warunkow zycia ludzi ubogich?
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Prosze przedyskutujcie zalety i wady niektorych cech i ich
przydatnos¢ w formutowania ocen innych o0sob

Jezyk: Wazna wskazowka:
Co kto$s mowi i sposob w jaki mowi

Tresc¢: Jezyk jest bardzo wazny w komunikacji bezposrednie;.

Ton: Intonacja (sarkazm, smug), sposob ekspresji werbalnej (arogancki,
rzeczowy itp.) moze powiedzie¢ wiele o drugiej osobie

Przyktad: Uwaga:

Ludzie, ktérzy nie majg na
chleb... czemu w zamian nie
jedzg ciastek?

Tres¢: Z powodu przyzwoitosci lub nieporozumienia, czesto istnieje
rozbieznosS¢ pomiedzy tym, co powiedziane, a tym co pomyslane.

Tone: Wypowiedzi niektorych osob sg mato emocjonalne —jednak “pod
Cytat Marii Antoniny (1755-1793); spodem” mogg pozostawac pod wptywem emocjo (powazni ludzie;

sarkazm, naiwnosci, nieswiadomos¢ ludzie chorujacy na Parkinsona
warunkow zycia ludzi ubogich?
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Prosze przedyskutujcie zalety i wady niektorych cech i ich
przydatnos¢ w formutowania ocen innych o0sob

Wczesniejsza wiedza o konkretnej | Wazna wskazowka:

osobie 29

Uwaga:

P77
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Prosze przedyskutujcie zalety i wady niektorych cech i ich
przydatnos¢ w formutowania ocen innych o0sob

Wczesniejsza wiedza o konkretnej | Wazna wskazowka:

osobie . . . . ,
* Weczesniejsza widza i doswiadczenie moze by¢ pomocne w

formutowaniu ocen i sadow na temat osoby, szczegolnie, kiedy
spotykasz te osobe w tej samej sytuacji, co poprzednio.

Uwaga:

277
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Prosze przedyskutujcie zalety i wady niektorych cech i ich
przydatnos¢ w formutowania ocen innych o0sob

Wczesniejsza wiedza o konkretnej | Wazna wskazowka:

osobie . . . . ,
* Weczesniejsza widza i doswiadczenie moze by¢ pomocne w

formutowaniu ocen i sadow na temat osoby, szczegolnie, kiedy
spotykasz te osobe w tej samej sytuacji, co poprzednio.

Uwaga:

* Ludzie mogg zachowywac sie zaleznie od sytuacji, ich obecnego
nastroju lub zaleznie od innych czynnikow. Nikt nie jest zawsze
szczesliwy lub smutny, zty lub dobry w kazdej sytuacji. Ktos moze byc¢
np. bardzo towarzyski dla rodziny, a wsrod przyjaciot by¢ nieSmiatym
i odwrotnie. Czasem mozesz byc¢ zaskoczony nawet samym sobg.
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Prosze przedyskutujcie zalety i wady niektorych cech i ich
przydatnos¢ w formutowania ocen innych o0sob

Intuicja Wazna wskazéwka:

277

Uwaga:

277

Mowi sie, ze psy potrafig
wyczuwac czy cztowiek sie boi czy
tez nie.
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Prosze przedyskutujcie zalety i wady niektorych cech i ich
przydatnos¢ w formutowania ocen innych o0sob

Intuicja Wazna wskazéwka:

* Intuicja moze byc rozumiana jako wiedza bazujgca na doswiadczeniu.
Czasem nasze instynkty sg lepsze niz rozum!

Uwaga:

Zabawny, Przerazajgcy?
Zalezy od twojego nastrojul! 399

Strach [j Przyjemnos¢
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Prosze przedyskutujcie zalety i wady niektorych cech i ich
przydatnos¢ w formutowania ocen innych o0sob

Intuicja Wazna wskazéwka:

* Intuicja moze byc rozumiana jako wiedza bazujgca na doswiadczeniu.
Czasem nasze instynkty sg lepsze niz rozum!

. waga:
Zabawny, Przerazajgcy? Uwaga
Zalezy od twojego nastroju! e Nasze obecne emocje moga wptywad na spostrzegang rzeczywistosé i mysli;
np.:
Strach Przyjemnos¢

1. Gniew: tendencja do bycia nierozumianym; podejrzliwos¢/brak
zaufania

2. Depresja: wszystko wydaje sie “ciemniejsze” niz rzeczywiscie jest.

Wspomnienie cyrku
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Prosze przedyskutujcie zalety i wady niektorych cech i ich
przydatnos¢ w formutowania ocen innych o0sob

Intuicja Wazna wskazéwka:

* Intuicja moze byc rozumiana jako wiedza bazujgca na doswiadczeniu.
Czasem nasze instynkty sg lepsze niz rozum!

. waga:
Zabawny, Przerazajgcy? Uwaga
Zalezy od twojego nastroju! e Nasze obecne emocje moga wptywad na spostrzegang rzeczywistosé i mysli;
np.:
Strach Przyjemnos¢

1. Gniew: tendencja do bycia nierozumianym; podejrzliwos¢/brak
zaufania

2. Depresja: wszystko wydaje sie “ciemniejsze” niz rzeczywiscie jest.

* Dobrze jest stuchac swoich instynktéw (“gtosu serca”), ale nie zawierza¢ im
slepo.

Wspomnienie cyrku
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Pozory i rzeczywistosc!

... Nie mozemy 100% ufac¢ jednemu tylko z wczesniej przedyskutowanych aspektow (np. tylko
jezyk), bez odniesienia do innych zrodet informacji!

Powinnismy rozwazac wszystkie aspekty!
Dopiero bowiem w zestawieniu/kombinacji sg pomocne w ocenie intencji innych osob...
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Dlaczego to robimy?

Badania pokazuja, ze wiele (ale nie wszystkie!) osoby z problemami zdrowia psychicznego
(szczegolnie z psychozg) majg problemy w:

* Rozpoznawaniu i ocenie wyrazu mimicznego innych oséb (np. zadowolenia, smutku).



Trening Meta-poznawczy 6 — Empatia... Il 19
Dlaczego to robimy?

Badania pokazuja, ze wiele (ale nie wszystkie!) osoby z problemami zdrowia psychicznego
(szczegolnie z psychozg) majg problemy w:

* Rozpoznawaniu i ocenie wyrazu mimicznego innych oséb (np. zadowolenia, smutku).

 (Odgadywaniu motywow oraz przewidywaniu zachowac innych ludzi na podstawie
obecnego zachowania.
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Jak brak empatii moze prowadzi¢ do nieporozumien w trakcie
psychozy — przyktady

Mezczyzna w autobusie W koncu rozpoznates Poniewaz zachowujesz sie osobliwie (np.
patrzy przez dfuzy czas na przesladowece. nosisz okulary stoneczne, réwniez w zimie),
ciebie. prowokujesz to, ze inni zwracajg na ciebie
uwage.
Szef krytykuje twoja Jestes pewien, ze zostaniesz w Szefa troche poniosto, ale nie planuje cie
pomytke. koricu zwolniony. zwolni¢ — ogdlnie jest nieco zrzedliwy.
Znajomy czyta artykut o Jest to aluzja do twoich Czysty przypadek — znajomy chciat poczytac
stabych osiggnieciach w gorszych ocen w czasie, kiedy wiadomosci i nie miat pojecia o twoich
szkole. chodzites do szkoty. problemach w szkole.

Czy ktos zechciatby podzieli¢ sie swoim wtasnym doswiadczeniem?
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HHHHHHH

Cwiczenie

® Zaraz zobaczysz historyjki komiksowe.
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Cwiczenie

* Zaraz zobaczysz historyjki komiksowe.

* Podyskutujcie prosze, co bohaterowie historyjek mogg mysle¢ o sobie nawzajem.
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Z [ ] [ ]
Cwiczenie

* Zaraz zobaczysz historyjki komiksowe.

* Podyskutujcie prosze, co bohaterowie historyjek moga myslec o sobie nawzajem.

Wazne

* Musisz rozroznic¢ miedzy informacjami, ktore ty posiadasz na temat bohaterow oraz
informacjami, ktore posiadajg bohaterowie historyjek o sobie na wzajem!
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Z [ ] [ ]
Cwiczenie

* Zaraz zobaczysz historyjki komiksowe.

* Podyskutujcie prosze, co bohaterowie historyjek moga myslec o sobie nawzajem.

Wazne

* Musisz rozroznic¢ miedzy informacjami, ktore ty posiadasz na temat bohaterow oraz
informacjami, ktore posiadajg bohaterowie historyjek o sobie na wzajem!

* Jakie dodatkowe informacje sg potrzebne aby udzieli¢ petnej odpowiedzi i prawdziwej?
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Toffil Wspaniale, Nie znosze V—f 4‘\

dziekuje! g Toffie....
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-y 3 z /__IL-_J‘ U

Jaki prezent prawdopodobnie wnuczka da babci na urodziny w
nastepnym roku? Czy babcia bedzie zadowolona?

25
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Urodziny babci

Co dziewczynka podaruje babci na nastepne urodziny?

Toffil Wspaniale, Nie znosze V—f 4‘\
dziekuje! s Toffie....
? E_ & w®
ar. » 3
§ e -
= o i l""|I
B / 4 T L
o 1
.: ﬁ [ = |

Prawdopodobnie: Znowu podaruje pudetko Toffie, poniewaz babcia byta bardzo
zadowolona z prezentu.

Mato prawdopodobne: dziewczynka zauwazayta, ze babcia nie lubi Toffie i podaruje jej
inny prezent
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Jedziemy dalej!
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..Tak mi
przykro!

Jak mam teraz
wroci¢ do pracy?

To
niedopuszcza
Ine!ll

Czy szef ma zimne serce? Potrzebujemy innych informacji,

aby zdecydowac?
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HHHHHHH

Co moze myslec policjant...czy ma catkowitg racje czy
tylko czesciowg?



Trening Meta-poznawczy 6 — Empatia... Il 30 m

Mitej
zabawy
chtopaku. /%

| pienigdze albo
\_Cie zastrzele...

Czy pracownica banku jest przerazona?
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HAMBURG

Uwaga! W kierunku
wybrzeza nadcigga sztorm,
prosze opusci¢ plaze!

Czy ojciec i syn poptyng pontonem?
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opcjonalnie: Film Wideo

Opcjonalnie: Filmy wideo, ktore prezentujg dzisiejszy temat sg dostepne na stronie

internetowe;:
http://www.uke.de/mct videos

Po obejrzeniu filmu, mozesz przedyskutowac, w jaki sposob jest on powigzany z dzisiejszym
tematem.

[dla prowadzgcych:

Niektére filmy zawierajg sformutowania jezykowe, ktore moga nie by¢ odpowiednie dla
okreslonej grupy odbiorcow lub moga by¢ nieodpowiednie kulturowo. Prosze uwaznie
obejzec filmy przed prezentacjg ich uczestnikom]


http://www.uke.de/mkt_videos
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HHHHHHH

Gdzie Maria widziata ostatnim razem Johna przy
samochodzie z lodami? Przy parku czy przy kosciele?
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Mozemy juz jes¢
Mamao... umieram z
gtodul!

Co mysli mama... czy ma racje’?

34
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HHHHHHH

Dlaczego akumulator “padt” za pierwszym razem, a dlaczego za drugim? Jak
witasciciel moze interpretowac te zdarzenia?
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/Zastosowanie w zyciu codziennym

Whioski:

* Wiele nieporozumien i konfliktow jest powodowanych btednym odgadywaniem i
rozumieniem intencji innych oséb (np. jesli nie powiesz swojemu przyjacielowi, ze Zle sie
czujesz w danej chwili, nie spodziewaj sie, ze bedzie troskliwy i bardziej wyrozumiaty)
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/Zastosowanie w zyciu codziennym

Whioski:

* Wiele nieporozumien i konfliktow jest powodowanych btednym odgadywaniem i
rozumieniem intencji innych oséb (np. jesli nie powiesz swojemu przyjacielowi, ze Zle sie
czujesz w danej chwili, nie spodziewaj sie, ze bedzie troskliwy i bardziej wyrozumiaty)

* Probuj oceniac ztozone sytuacje spotecznie z roznych punktow widzenia i rozwaz wszystkie

dostepne informacje. Im wiecej informacji wezmiesz pod uwage, twoje sady i oceny bedg
bardziej odpowiadac rzeczywistosci.
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/Zastosowanie w zyciu codziennym

Whioski:

* Wiele nieporozumien i konfliktow jest powodowanych btednym odgadywaniem i
rozumieniem intencji innych oséb (np. jesli nie powiesz swojemu przyjacielowi, ze Zle sie
czujesz w danej chwili, nie spodziewaj sie, ze bedzie troskliwy i bardziej wyrozumiaty)

* Probuj oceniac ztozone sytuacje spotecznie z roznych punktow widzenia i rozwaz wszystkie

dostepne informacje. Im wiecej informacji wezmiesz pod uwage, twoje sady i oceny bedg
bardziej odpowiadac rzeczywistosci.

 Uwaga: Nasz stan nastroju wptywa na to jak postrzegamy otoczenie (np. jak oceniasz
osoby).
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Co to ma wspolnego z psychozg?

Podczas psychozy istnieje ryzyko, iz ludzie btednie bedg interpretowac lub tez bedg nadinterpretowywac wyraz
mimiczny innych osob lub tez przebieg roznych sytuacji
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Co to ma wspolnego z psychozg?

Podczas psychozy istnieje ryzyko, iz ludzie btednie bedg interpretowac lub tez bedg nadinterpretowywac wyraz
mimiczny innych osob lub tez przebieg roznych sytuacji

Przyktad: Marcin czuje sie wysmiewany!

Podtoze: Marcin wszedt do hallu lotniska po odprawie celnej, gdzie wszyscy ludzie czekali i patrzyli w jego
strone. Dwoch z nich zaczeto gtosno smiac sie.

Ale: oczekujacy na lotnisku ludzie, oczywiscie, rozgladajg sie po lotnisku w poszukiwaniu swoich rodzin,
przyjaciot czy klientow. Dwoch ludzi prawdopodobnie smiafo sie poniewaz dtugo sie nie widzieli i wymieniali
wakacyjne wspomnienia. Albo Marcin ciggle nosi zabawne sombrerro, ktore kupit w Meksyku.



Trening Meta-poznawczy 6 — Empatia... I 41
Co to ma wspolnego z psychozg?

Podczas psychozy istnieje ryzyko, iz ludzie btednie bedg interpretowac lub tez bedg nadinterpretowywac wyraz
mimiczny innych osob lub tez przebieg roznych sytuacji

Przyktad: Marcin czuje sie wysmiewany!

Podtoze: Marcin wszedt do hallu lotniska po odprawie celnej, gdzie wszyscy ludzie czekali i patrzyli w jego
strone. Dwoch z nich zaczeto gtosno smiac sie.

Ale: oczekujacy na lotnisku ludzie, oczywiscie, rozgladajg sie po lotnisku w poszukiwaniu swoich rodzin,
przyjaciot czy klientow. Dwoch ludzi prawdopodobnie smiafo sie poniewaz dtugo sie nie widzieli i wymieniali
wakacyjne wspomnienia. Albo Marcin ciggle nosi zabawne sombrerro, ktore kupit w Meksyku.

“Wszyscy popetniamy btedy” — staraj sie bra¢ pod uwage inne punkty widzenie, niz ten, ktory wydaje sie jedyny
stuszny.
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Dziekujemy za uwage!

dla prowadzgcych:

Prosze rozdac¢ arkusze ¢wiczen. Zaprezentuj naszg aplikacje COGITO (pobierz bezptatnie).

www.uke.de/mct_app

2 Download on the
. App Store

})0 Goog[c play
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HAMBURG

Pictures used in this module are reproduced with indirect (creative commons license) or direct permission of the artists listed below, for which we would like to express our gratitude!
A full list can be obtained via www.uke.de/mct. If we have involuntarily breached copyright, please accept our apologies. In this case, we kindly ask creators for their permission to use
their work under the “fair use” policy.

Die in diesem Modul verwendeten Bilder wurden mit der indirekten (creative commons Lizenz) oder direkten Zustimmung der untenstehenden Kunstler reproduziert, wofir wir uns
herzlich bedanken mochten! Eine vollstandige Liste ist hinterlegt auf www.uke.de/mkt. Sollten wir unbeabsichtigt gegen das Urheberrecht verstoRen haben, so bitten wir dies vielmals

zu entschuldigen und bitten nachtraglich um die Verwendungserlaubnis.
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