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Vad tittar du efter nar du lar kanna nagon?
Hur saker blir din bedomning efter en sadan koll?
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Vad tittar du efter nar du lar kanna nagon?
Hur saker blir din bedomning efter en sadan koll?

kroppsprak/
kroppsstallning?

dgon?
hander?

sprak?

kladsel?

annat?...
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Vilka andra kallor till information kan anvandas?
Hur tillforlitliga ar dessa?
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Vilka andra kallor till information kan anvandas?
Hur tillforlitliga ar dessa?

e tidigare kainnedom om personen (rykten): till
exempel, en vans kommentar

e tidigare kinnedom om liknande personer/grupper:
t.ex. Rappare

* “magkansla”/intuition

* skrivet material t.ex. fran e-mail eller chatt pa
Internet
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Fordelar och nackdelar med bestamda sociala kannetecken

Nu har vi har diskuterat olika aspekter som bidrar till bedomningen av en person. Vilka
styrkor och svagheter finns hos dessa kannetecken eller riktmarken?
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Diskutera fordelar och nackdelar med féljande riktmarke for
att beddoma en person

Spraket: Viktig ledtrad:
Vad nagon sager och hur det sags 595
Exempel: Varning:

Om folket inte har bréd kan 7Y

de ju ata kakor

Citatet ar tillskrivet Marie Antoinette
(1755-1793); sarkasm, naivitet,
okunskap om livsvillkoren for de
fattiga?
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Diskutera fordelar och nackdelar med féljande riktmarke for
att beddoma en person

Spraket: Viktig ledtrad:
Vad nagon sager och hur det sags

Innehall: Spraket ar mycket viktigt for direkt kommunikation.

Tonfall: Betoningen (sarkastisk, sjalvbelaten), ordval (arrogant, saklig
etc.) kan beratta mycket om nagon.

Exempel: Varning:

Om folket inte har bréd kan
de ju ata kakor

277

Citatet ar tillskrivet Marie Antoinette
(1755-1793); sarkasm, naivitet,
okunskap om livsvillkoren for de
fattiga?
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Diskutera fordelar och nackdelar med féljande riktmarke for
att beddoma en person

Spraket: Viktig ledtrad:
Vad nagon sager och hur det sags

Innehall: Spraket ar mycket viktigt for direkt kommunikation.

Tonfall: Betoningen (sarkastisk, sjalvbelaten), ordval (arrogant, saklig
etc.) kan beratta mycket om nagon.

Exempel: Varning:

Om folket inte har bréd kan
de ju ata kakor

Innehall: beroende pa t.ex sociala konventioner eller missforstand ar det
ofta skillnad pa vad en person tanker och vad han/hon faktiskt sager.

Citatet ar tillskrivet Marie Antoinette Tonfall: En del personer ger uttryck for mycket fa kanslor nar de talar —
(1755-1793); sarkasm, naivitet, trots det kan de vara kanslofyllda under ytan (gravallvarligt framford

okunskap om livsvillkoren for de humor, stel mimik vid Parkinsons sjukdom m.m.).
fattiga?
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Diskutera fordelar och nackdelar med féljande riktmarke for
att beddma en person

Tidigare kannedom om personen Viktig ledtrad:

P77

Varning:

P77
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Diskutera fordelar och nackdelar med féljande riktmarke for
att beddma en person

Tidigare kannedom om personen Viktig ledtrad:

* Tidigare kannedom om en person kan underlatta en bedomning.
Sarskilt om du har mott personen tidigare i en liknande situation.

Varning:

P77
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Diskutera fordelar och nackdelar med féljande riktmarke for
att beddma en person

Tidigare kannedom om personen Viktig ledtrad:

* Tidigare kannedom om en person kan underlatta en bedomning.
Sarskilt om du har mott personen tidigare i en liknande situation.

Varning:

* Personer kan bete sig olika beroende pa situationen, sinnestamning
eller av tillfalligheter. Vi ar aldrig fullstandigt lyckliga eller sorgsna,
goda eller onda i alla situationer. En person kan vara mycket 6ppen
tillsammans med sin familj men mycket blyg bland sina vanner —
eller omvant. Kanske blir du sjalv dverraskad over hur olika du beter
dig i olika situationer.
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Diskutera fordelar och nackdelar med féljande riktmarke for
att beddma en person

Intuition Viktig ledtrad:

P77

Varning:
. . 27?7

Det sags att hundar kan kanna av

om manniskor utgor en fara eller

ej.
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Diskutera fordelar och nackdelar med féljande riktmarke for
att beddoma en person

Intuition Viktig ledtrad:

* Intuition kan forstas som kunskap baserad pa erfarenhet. Instinkten
ar ibland battre an fornuftet! Intuition kan forstas som
kunskapnktenar ibland batte an fornuftet!

Rolig eller skrammande?
Beror pa humoret!

U Varning:
Ridsla Gladje P77

%
L4

t.ex. skrack-filmen Cirkusbesok
(Hltll)

S IHANE
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Diskutera fordelar och nackdelar med féljande riktmarke for
att beddoma en person

Intuition Viktig ledtrad:

* Intuition kan forstas som kunskap baserad pa erfarenhet. Instinkten
ar ibland battre an fornuftet! Intuition kan forstas som
kunskapnktenar ibland batte an fornuftet!

Rolig eller skrammande?
Beror pa humoret!

U Varning:
Rédsla Gladje * De kanslor man upplever i situationen kan paverka ens uppfattningar
FA = och tankar. Exempel:

t.ex. skrack-filmen Cirkusbesok
(Hltll)

1. llska: tendens att kanna sig missforstadd eller anklagad.
2. Depression: allt ter sig mer hoppldst an det egentligen ar.
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Diskutera fordelar och nackdelar med féljande riktmarke for
att beddoma en person

Intuition Viktig ledtrad:

* Intuition kan forstas som kunskap baserad pa erfarenhet. Instinkten
ar ibland battre an fornuftet! Intuition kan forstas som
kunskapnktenar ibland batte an fornuftet!

Rolig eller skrammande?
Beror pa humoret!

U Varning:
Rédsla Gladje * De kanslor man upplever i situationen kan paverka ens uppfattningar
FA = och tankar. Exempel:

g,

S

t-ex-SK(i;a'I;'f)'f“me” Cirkusbesok * Viborlyssna till vara instinkter, men inte lita blint pa dem.

1. llska: tendens att kanna sig missforstadd eller anklagad.
2. Depression: allt ter sig mer hoppldst an det egentligen ar.
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Hur det verkar vara... - och realiteten!

... Inget av dessa riktmarken (t.ex. spraket) kan man lita pa var for sig!

Alla aspekter maste beaktas!
Tillsammans hjalper de oss att beddma en komplex situation...



Traningsmodul 6 — Att visa empati Il 18 m

Varfor tar vi upp detta?

Studier visar att manga (men inte alla!) personer med psykiatrisk problematik (speciellt
psykos) har problem med féljande:

e Svarigheter att tolka ansiktsuttryck hos andra (t.ex. sorg, gladje).
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Varfor tar vi upp detta?

Studier visar att manga (men inte alla!) personer med psykiatrisk problematik (speciellt
psykos) har problem med féljande:

e Svarigheter att tolka ansiktsuttryck hos andra (t.ex. sorg, gladje).

e Svarigheter att se varfor en person gor nagot och att forutse vad denne kommer att géra
harnast.
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Empatisvarigheter under psykos dkar antalet feltolkningar -
exempel

En man pa bussen tittar pa dig = Forfoljaren avsldjar sig till sist Du drar till dig uppmarksamhet genom
lange. ett iogonfallande upptradande. (t.ex.
att bara solglasdgon)

Chefen klagar pa dina misstag ~ Du ar overtygad om att du Chefen dverreagerade men tanker inte
kommer att bli sparkad sparka dig — han ar ofta butter

En van laser en nyhetsartikel Han anspelar pa att du fick daliga Ett rent sammantraffande - vannen ar

om daliga skolresultat. skolresultat som barn nyhetsintresserad men kanner inte till

dina skolproblem

Har nagon ett personligt exempel pa nagot liknande som vi kan fa hora?
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* Ni kommer att fa titta pa nagra serieteckningar.

e Diskutera vad personerna pa bilderna tanker om varandra.
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* Ni kommer att fa titta pa nagra serieteckningar.
* Diskutera vad personerna pa bilderna tanker om varandra.
Viktigt

* Tank pa att skilja mellan den information som ni har och den information som
karaktarerna har om varandra!
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* Ni kommer att fa titta pa nagra serieteckningar.
* Diskutera vad personerna pa bilderna tanker om varandra.
Viktigt

* Tank pa att skilja mellan den information som ni har och den information som
karaktarerna har om varandra!

* Vilken tillaggsinformation behdvs for att besvara pa fragan?
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HHHHHHHH

Choklad som Vﬁ H\
ar sa ackligt..

(2

- .
Lo v

b

Vad tror du flickan ger sin mormor i present nar hon fyller ar nasta gang?
Kommer mormor att bli glad?
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Choklad! Harligt, Choklad som V‘f 4‘\
Tackl ar sa ackligt..

3{0\ o

[ ] Wi et
S | i ad Co) L

Vad tror du flickan ger sin mormor i present nar hon fyller ar nasta gang?
Kommer mormor att bli glad?
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Mormors fodelsedag
Vad har flickan troligen med sig till mormor nasta ar?

Choklad! Harligt, Choklad som V‘f 4‘\
Tackl ar sa ackligt..

3{0\ o

Troligt: Hon tar med sig choklad igen for att mormor blev sa glad forra gangen.

Osannolikt: Flickan markte av att hennes mormor ogillar choklad och darfér tar hon
med sig ndgot annat pa hennes fodelsedag.
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Vi fortsatter!
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AAAAAAAAA

Det har
accepterar
jag inte!

Ar hennes chef oférstdende?
Behovs det mer information for att svara pa fragan?
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Det har
accepterar
jag inte!

Ar hennes chef oférstdende?
Behovs det mer information for att svara pa fragan?

29
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Jag ar
verkligen
ledsen!

Hur skall jag kunna
tdnka pa jobbet nu?

Det har
accepterar
jag inte!

Ar hennes chef oférstdende?
Behovs det mer information for att svara pa fragan?
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HHHHHHH

Vad tror du att polisen tanker?... Har han ratt?
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HHHHHHH

Vad tror du att polisen tanker?... Har han ratt?
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HHHHHHH

Vad tror du att polisen tanker?... Har han ratt?
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Vad tror du att polisen tanker?... Har han ratt?
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Ge mig
pengarna
annars skjuter

Blir banktjanstemannen radd?
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HHHHHHH

" Hadetsa
roligt, unge
man...

~ Ge mig
pengarna
annars skjuter

Blir banktjanstemannen radd?
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HAMBURG

Kommer pappan och hans son att ta en battur?
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HAMBURG

Varning!
En storm narmar sig kusten!
Lamna stranden!

Kommer pappan och hans son att ta en battur?
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Valfritt: Filmklipp

Valfritt: Filmklipp som handlar om dagens amne finns pa foljande webbadress:
http://www.uke.de/mct videos

Efter videon kanske ni bor diskutera hur det anknyter till dagens amne.

[for trdnare:

En del filmklipp innhaller ett sprak som ar passande for all publik eller for olika kulturer.
Titta noggrannt igenom innan visning for andra.]



http://www.uke.de/mkt_videos
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HHHHHHH

Var tror John att Mary sag glassbilen senast? Vid
lekparken eller vid kyrkan?
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Kan vi ata? Mamma
...jag ar jattehungrig!

Vad tror du att mamman tanker... Har hon ratt?

41



Traningsmodul 6 — Att visa empati Il 42

HHHHHHH

Varfor var batteriet tomt forsta gangen?
...och andra gangen? Hur kan bilagaren ha tolkat situationen?
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Tillampning i vardagslivet

Inlarningsmal:

* Manga missforstand och konflikter uppkommer pa grund av att manniskor inte har samma
kunskap och information (exempel: om du mar daligt men inte talar om det for dina
vanner kan du inte forvanta dig att de kommer att visa dig sarskild hansyn!)
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Tillampning i vardagslivet

Inlarningsmal:

* Manga missforstand och konflikter uppkommer pa grund av att manniskor inte har samma
kunskap och information (exempel: om du mar daligt men inte talar om det for dina
vanner kan du inte forvanta dig att de kommer att visa dig sarskild hansyn!)

* Bedom komplexa sociala situationer fran olika perspektiv och anvand all tillganglig

information. Ju mer information som har anvants, desto troligare att bedomningen blir
riktig.
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Tillampning i vardagslivet

Inlarningsmal:

* Manga missforstand och konflikter uppkommer pa grund av att manniskor inte har samma
kunskap och information (exempel: om du mar daligt men inte talar om det for dina
vanner kan du inte forvanta dig att de kommer att visa dig sarskild hansyn!)

* Bedom komplexa sociala situationer fran olika perspektiv och anvand all tillganglig
information. Ju mer information som har anvants, desto troligare att bedomningen blir
riktig.

e Varning: Den kansla som vi bar for tillfallet paverkar hur vi uppfattar omgivningen (t.ex.
hur du beddémer en person).
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Hur hanger detta ihop med psykos?

Under en psykos finns det risk att man misstolkar eller 6vertolkar ansiktsuttryck och
handlingar.

Exempel: Mattias kanner sig hanad!

Bakgrund: Mattias gar genom tullen in i ankomsthallen pa flygplatsen. | ankomsthallen star
manniskor och tittar i hans riktning. Tva av dom borjar att skratta hogt.

Men: Alla som vantar pa att fa hamta nagon fran flyget kollar sjalvklart in alla de som
anlander. De tva som skrattar har troligen inte sett varandra pa lange och de pratar om vad
som hant under semestern. En annan forklaring kan vara att Mattias fortfarande bar den

faniga sombreron som han kdpte i Mexico.

Alla gbr vi misstag! — Prova alltid nya perspektiv.
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Tack for er uppmarksamhet!

for trinare:

Dela ut arbetsblad. Presentera var app COGITO (ladda ner gratis).

www.uke.de/mct_app

2 Download on the
. App Store

})0 Goog[c play
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Pictures used in this module are reproduced with indirect (creative commons license) or direct permission of the artists listed below, for which we would like to express our gratitude!
A full list can be obtained via www.uke.de/mct. If we have involuntarily breached copyright, please accept our apologies. In this case, we kindly ask creators for their permission to use
their work under the “fair use” policy.

Die in diesem Modul verwendeten Bilder wurden mit der indirekten (creative commons Lizenz) oder direkten Zustimmung der untenstehenden Kunstler reproduziert, wofir wir uns
herzlich bedanken mochten! Eine vollstandige Liste ist hinterlegt auf www.uke.de/mkt. Sollten wir unbeabsichtigt gegen das Urheberrecht verstoRen haben, so bitten wir dies vielmals

zu entschuldigen und bitten nachtraglich um die Verwendungserlaubnis.

Llima flickr Psalmz cC Rapper
Thomas Hawk flickr Lips cC Red lips/Rote Lippen
Volker Henkel fotomoment.de emotionen PP Different facial expressions of 3 men/Verschiedene

Gesichtsausdriicke v. 3 Mannern

storm_gal flickr Wolf Dog CC Intuition (dog/Hund)

bricolage.108 flickr Circus ring cC Funny clown/Lustiger Clown

MisterSquirrel flickr Pennywise CcC Evil clown/Boser Clown

def110 flickr Zirkus - circus CcC Circus/Zirkus

Marina Ruiz-Villarreal --- --- Produced for the MCT/Anfertigung fur das MKT; © Comic strips: grandmother, accident, bad news,
Arbeitsgruppe Neuropsychologie neighbour/Bildergeschichten: GroRmutter, Unfall, schlechte

Nachrichten, Nachbar

--- --- --- Picture has been taken from the following book Comic strip: John & Mary/ Bildergeschichte John & Mary
chapter/ Das Bild wurde dem folgenden Buchkapitel
entliehen:

Moritz, S. (2005), Kognitive Dysfunktionen
schizophrener Patienten. In D.F. Braus (Ed.),
Schizophrenie (pp. 15-27). Stuttgart: Schattauer

M.A./Christin Hoche --- --- Produced for the MCT/Anfertigung fir das MKT; © Comic strips: bank, boating, sausage/Bildergeschichten Bank,
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