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Biriyle tanisirken, ilk neye bakarsiniz?
lyi bir degerlendirme icin bu ipuclari ne kadar gtvenilirdir?

gozlerine? o
kullandigi dile?
giysilerine?
Vicut dili/ s
durusuna? ellerine:

baska?...
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Baska hangi bilgi kaynaklari dustnulebilir? Bunlar ne kadar
gUvenilirdir?

gozlerine? o
kullandigi dile?
giysilerine?
. i
Vicut dili/ ellerine?

durusuna?
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Baska hangi bilgi kaynaklari dustnulebilir? Bunlar ne kadar
gUvenilirdir?

* oinsan hakkinda onceden edinilmis bilgi (kulaktan
dolma bilgi): mesela, bir arkadasin soyledikleri

* benzer kisi/gruplara ait dnceden edinilmis bilgi: or:
repci

e “Onsezi”/icgldu

* vazili kaynak da olabilir: mesela, e-mail’lar, mektupla s
ya da internet yazismalari |
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Belli basl sosyal ipuclarinin yarar ve zararlari

Simdi birini degerlendirmemize yardimci olan yonleri tartistigimiza gore, artik bu sosyal
ipuclarinin guclt ve zayif yanlarina odaklanabiliriz.
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LUtfen bir kisi hakkinda yargiya varirken kullanilan asagidaki
Ozelligin yarar ve zararlarini tartisiniz

Beden Dili: Onemli ipucu:

Ornek: 277

Uyart:

Dua etmek mi yoksa Ustumek [

mi?
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LUtfen bir kisi hakkinda yargiya varirken kullanilan asagidaki
Ozelligin yarar ve zararlarini tartisiniz
Beden Dili: Onemli ipucu:

Ornek: Jest ve durus kelimeleri vurgulayabilir (orn. kizginken sikilmis yumruklar,
_ _— selamlasirken kaldiriimis el, dua ederken indirilmis bas).

Uyart:

Dua etmek mi yoksa Ustimek [

mi?
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LUtfen bir kisi hakkinda yargiya varirken kullanilan asagidaki
Ozelligin yarar ve zararlarini tartisiniz

Beden Dili: Onemli ipucu:

Ornek: e Jest ve durus kelimeleri vurgulayabilir (6rn. kizginken sikilmis yumruklar,
_ selamlasirken kaldiriimis el, dua ederken indirilmis bas).

* Dolayl isaretler genellikle anlamlidir: Vahsi hareketler sinirlilik belirtisi
olabilir (ancak kdlturel farkliliklarin farkinda olun!); Kambur durmak
6zguven eksikliginin bir isareti olabilir.

Uyart:

Dua etmek mi yoksa Ustimek [

mi?
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LUtfen bir kisi hakkinda yargiya varirken kullanilan asagidaki
Ozelligin yarar ve zararlarini tartisiniz

Beden Dili: Onemli ipucu:

Ornek: e Jest ve durus kelimeleri vurgulayabilir (6rn. kizginken sikilmis yumruklar,
_ selamlasirken kaldiriimis el, dua ederken indirilmis bas).

* Dolayl isaretler genellikle anlamlidir: Vahsi hareketler sinirlilik belirtisi
olabilir (ancak kdlturel farkliliklarin farkinda olun!); Kambur durmak
6zguven eksikliginin bir isareti olabilir.

Uyart:

Dua etmek mi yoksa dstimek « Beden dili yanhs yorumlamaya yol acabilir. Ornek: Kendine gtivenen biri 6n
mi? plana cikiyor olabilir. Veya durus bozuklugu, kisinin 6zgtiveni dusuk gibi
gorunebilir.
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LUtfen bir kisi hakkinda yargiya varirken kullanilan asagidaki
Ozelligin yarar ve zararlarini tartisiniz

Yazili Beyanlar: Onemli ipucu:
P77
Uyari:

Ornek: P77

“Cok fazla calismal" -
igneleme mi, sempati mi,
bos bir cimle mi?
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LUtfen bir kisi hakkinda yargiya varirken kullanilan asagidaki
Ozelligin yarar ve zararlarini tartisiniz

Yazili Beyanlar: Onemli ipucu:
e Cogu zaman soylediklerimizden cok yazdiklarimizi distntriz!

Uyari:
Ornek: 277

“Cok fazla calismal" -
igneleme mi, sempati mi,
bos bir cimle mi?
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LUtfen bir kisi hakkinda yargiya varirken kullanilan asagidaki
Ozelligin yarar ve zararlarini tartisiniz

Yazili Beyanlar: Onemli ipucu:
e Cogu zaman soylediklerimizden cok yazdiklarimizi distntriz!

Uyari:

Ornek: e Bazen anlami anlamak icin satir aralarini okumak gerekir. Ancak, bu yanhs

“Cok fazla calismal” > sonuclara yol acabilir!

igneleme mi, sempati mi,
bos bir cimle mi?
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LUtfen bir kisi hakkinda yargiya varirken kullanilan asagidaki
ozelligin yarar ve zararlarini tartisiniz

Yazili Beyanlar: Onemli ipucu:
e Cogu zaman soylediklerimizden cok yazdiklarimizi dUstntriz!

Uyari:

Ornek: e Bazen anlami anlamak icin satir aralarini okumak gerekir. Ancak, bu yanhs

“Cok fazla calismal” = sonuclara yol acabilir!

igneleme mi, sempati mi, * Yeni bir arastirma, e-posta yazanlarin ve e-posta okuyanlarin bir e-postanin
bos bir cimle mi? "tonu" konusunda cok emin olduklarini gdsteriyor. Gercekte ise yaklasik
%56'lIk bir uyum so6z konusudur ki bu da sansin biraz Uzerindedir!
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LUtfen bir kisi hakkinda yargiya varirken kullanilan asagidaki
ozelligin yarar ve zararlarini tartisiniz

Benzer insanlar/kaltirler hakkinda | Onemli ipucu:
onceki bilgiler (6nyargilar)

277
Uyari:
‘ ‘;%,
T v B P77

“;’u " W A ‘
__

Tipik MUsliman mi, tipik Alman mi?
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LUtfen bir kisi hakkinda yargiya varirken kullanilan asagidaki
ozelligin yarar ve zararlarini tartisiniz

Benzer insanlar/kaltirler hakkinda | Onemli ipucu:
onceki bilgiler (6nyargilar)

e Farkli bir kUltlrd veya etnik grubu tanimak, o gruba mensup insanlari
anlamaya yardimci olur. Her kaltarun kendine ait yazili olmayan
toplumsal yasalari vardir.

Uyari:

277
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LUtfen bir kisi hakkinda yargiya varirken kullanilan asagidaki
ozelligin yarar ve zararlarini tartisiniz

Benzer insanlar/kaltirler hakkinda | Onemli ipucu:
onceki bilgiler (6nyargilar e . .

giler (Gnyargilar) e Farkli bir kUltlrd veya etnik grubu tanimak, o gruba mensup insanlari
anlamaya yardimci olur. Her kaltarun kendine ait yazili olmayan
toplumsal yasalari vardir.

Uyari:

* Insanlar genellikle tipik olmayan bir sekilde hareket ederler! Belirli
bir inanci paylasan veya belirli Glkelerden gelen insanlar bazen
onvyargilarla karsi karsiya kalirlar (6rnegin, Mislimanlar fanatiktir;
Amerikalilar kibirlidir ve sadece abur cubur yerler).
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Gorinum ve gerceklik!

... evvelki tartisiimis olan acilarin (6r: beden dili) hicbiri tek basina tamamiyla glvenilemez!

Kisi tim yonleriyle distinmelidir!
Hepsi birlikte ancak karmasik bir durumu anlamamiza yardimci olur...
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Bunu neden yapiyoruz?

Calismalar gosteriyor ki ruhsal saglik problemi (6zellikle de psikoz) olan bircok (ancak hepsi
degill) insan asagida belirtiimis alanlarda sikinti yasiyorlar:

* Baskalarinin yiz mimiklerini saptamakta ve degerlendirmekte zorluklar yasiyorlar (or:

nese, hizln).
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Bunu neden yapiyoruz?

Calismalar gosteriyor ki ruhsal saglik problemi (6zellikle de psikoz) olan bircok (ancak hepsi
degill) insan asagida belirtiimis alanlarda sikinti yasiyorlar:

* Baskalarinin yiz mimiklerini saptamakta ve degerlendirmekte zorluklar yasiyorlar (or:
nese, hizln).

e Baska insanlarin o anki davranislarindan maksatlarini/gelecek ile ilgili niyetlerini anlamakta
zorlaniyorlar.
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Psikotik donemde empati eksikligi nasil yanlis anlasilmalara
vol acar - ornekler

Doktor sizinle konustuktan "Bana gultyorlar." Tamamen tesaduf, doktor ve hemsire
sonra hemsireyle galusur. baska bir sey hakkinda konusuyorlardi.
Yaya size iki kez bakar ve daha  Adamin sizi kovaladigina ikna Yaya rahatsiz olur, ctinkl ilk bakisinda
sonra geri doner. oldunuz. dehsete dismus gibi

gorinmussunuzdir. Sorunun ne
oldugunu anlamak icin tekrar doner.

Bir baskasi size goz kirpiyor. Bu mors alfabesi bir uyaridir. Tamamiyla tesaduf — kisinin glinesten
gdzUu kamastl.

Kim kisa bir kisisel yasantisi ile katkida bulunmak ister?
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Alistirma

* Birazdan size karikatur kesitleri gosterilecektir.

* Lutfen hikayedeki karakterlerin birbirleri hakkindaki olasi distncelerini tartisiniz.
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Alistirma

* Birazdan size karikatur kesitleri gosterilecektir.

e Latfen hikayedeki karakterlerin birbirleri hakkindaki olasi distncelerini tartisiniz.

Onemli

* Sizin erisebildiginiz bilgi ile karakterlerin birbiri hakkinda sahip olduklari bilgiyi ayirt
etmeniz gerekiyor!
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Alistirma

* Birazdan size karikatur kesitleri gosterilecektir.

e Latfen hikayedeki karakterlerin birbirleri hakkindaki olasi distncelerini tartisiniz.

Onemli

* Sizin erisebildiginiz bilgi ile karakterlerin birbiri hakkinda sahip olduklari bilgiyi ayirt
etmeniz gerekiyor!

* Kesin bir cevap verebilmek icin hangi ek bilgilere ihtiyac vardir?



Egitim Modullt 6 — Empati Kurmak... Il

25

Ornek: Asiri kilolu bir adam sandalyeden diiser

Insanlar ne distnuyor olabilir...? Dogru mu disundyorlar?
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Asiri kilolu bir adam sandalyeden duser
Cogu insan ne dusunuyor olabilir?

Olasilikla: Adam sandalye icin cok agirdir.
Daha az olasilikla: Adam sandalyeye oturmak Gzere egilmistir; sandalye ¢ok kirilgandir.

insanlarin sahip olabilecegi pek olasi olmayan ancak DOGRU olan varsayim: Sandalye testereyle kesilmis;
pek olasi olmayan bir varsayim ctinkd ilk resimde hi¢ kimse cocugun sandalyenin bacagini kestigini gormemisti!
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Haydi baslayalim!




Egitim Modull 6 — Empati Kurmak... Il

28

Yesil 1sik yandi!

Bu durumda kadin kendini nasil hissedebilir?




Egitim Modulu 6 — Empati Kurmak... Il 29

Boyle aptalca
sorulara cevap
vermem!

Su sinir bozucu ,@ y Litfen bana bu
is memnuniyeti

’
S kitabin ne zaman
anketini M teslim edilecegini
gordiniz ma? soyler misiniz?
M A“/\_
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Adam ne disunuyor olabilir?
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HHHHHHHH

PR

ets o play

English Course 1A
y \ |

Park bekcisi muhtemelen ne
disdnuyordur...? Hakli mi?
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HHHHHHH

Resmin onundeki adam ne dusuntyor olabilir...?
Dogru mu dusuntyor?



HAMBURG
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Uyan, canim!
Okula gitme
vakti geldi!

Kendimi ¢ok
hasta
hissediyorum!

iste termom
atesini kontrol

etmek igin
hemen
donecegim!

Anne ne dustnUyor? Karar vermek icin daha fazla bilgiye
ihtiyacimiz var mi?
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Video klip: istege bagli

Istege bagli: Bugliniin konusu ile ilgili video klibe asagida belirtilen web sitesinden ulasilabilir:
http://www.uke.de/mct videos

Videodan sonra buglntn konusu ile iliskisini tartisabilirsiniz.

[Eqgiticiler igin:
Bazi video klipler tim kultlrler ve tim izleyiciler icin uygun olmayan dil icerebilir. Litfen
videolari gostermeden once dikkatlice gbozden geciriniz.]



http://www.uke.de/mkt_videos
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HHHHHHH

Kopegi gezdiren adam ne diustnuyor olabilir?
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HAMBURG

Bayan Miller, sizi bir fincan kahve
icmeye davet edebilir miyim?

Uzglinim ama bugiin
icin baska planlarim var.

Son resimdeki adam ne dustnuUyor olabilir...?
Dogru mu?
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GUnlUk hayatimiza tasiyalim

Ogrenme Hedeflerimiz:

* Cogu yanls anlama ve hatta bircok catisma insanlar baskalarinin aklindakini yanls tahmin
ettiklerinden dolayi ortaya cikar (6r: eger arkadaslariniza o sirada kdtu hissettiginizi
soylemezseniz, onlarin da size daha dusitnceli davranmasini bekleyemezsiniz!)
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GUnlUk hayatimiza tasiyalim

Ogrenme Hedeflerimiz:

* Cogu yanls anlama ve hatta bircok catisma insanlar baskalarinin aklindakini yanls tahmin
ettiklerinden dolayi ortaya cikar (6r: eger arkadaslariniza o sirada kdtu hissettiginizi
soylemezseniz, onlarin da size daha dusitnceli davranmasini bekleyemezsiniz!)

* Karmasik sosyal durumlari farkl acilardan degerlendirmeye calisiniz ve mevcut olan tim

bilgiyi dikkate aliniz. Ne kadar daha fazla bilgiyi hesaba katarsaniz, yerinde bir yargiya
varma sansiniz o kadar artar.
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GUnlUk hayatimiza tasiyalim

Ogrenme Hedeflerimiz:

* Cogu yanls anlama ve hatta bircok catisma insanlar baskalarinin aklindakini yanls tahmin
ettiklerinden dolayi ortaya cikar (6r: eger arkadaslariniza o sirada kdtu hissettiginizi
soylemezseniz, onlarin da size daha dusitnceli davranmasini bekleyemezsiniz!)

* Karmasik sosyal durumlari farkl acilardan degerlendirmeye calisiniz ve mevcut olan tim

bilgiyi dikkate aliniz. Ne kadar daha fazla bilgiyi hesaba katarsaniz, yerinde bir yargiya
varma sansiniz o kadar artar.

e Dikkat: O anki ruhsal durumumuz, cevreyi nasil algiladigimizi etkiler (mesela, birini nasil
degerlendirdigimizi).
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Bunun psikoz ile alakasi nedir?

Psikotik donemde insanlar yUuz ifadeleri ya da davranislarini yanlis degerlendirme ya da abartili yorumlama
tehlikesi yasiyorlar.

Mesela: Mahmut, kendisi ile dalga gecildigini hisseder!

Oncesinde: Mahmut, gimrikten gectikten sonra havaalaninin giris holiine gelir, orada insanlar beklemekte ve
onun geldigi tarafa bakmaktadir. Aralarindan ikisi gurulttlt bir sekilde gulmeye baslar.

Ancak: Tabii ki de, bekleyenlerin hepsi, arkadaslarini ya da musterilerini karsilayabilmek icin ¢cikan yolculari
yakindan incelemektedir. O iki gulen kisi buyUk ihtimalle uzun zamandir birbirlerini gormemis ve birbirlerine tatil
hatiralarini anlatmaktadir. Ya da belki de Mahmut’un Meksika’da tatildeyken giydigi gllinc genis kenarli sapka
hala kafasindadir.

Hepimiz hata yapariz! — her zaman farkli bakis acilarini ddstindnuz.
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lginiz icin tesekkur ederim

Egiticiler icin:

LUtfen calisma kagitlarini dagitin. COGITO uygulamamizi tanitin (Ucretsiz indirin).

www.uke.de/mct_app
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zu entschuldigen und bitten nachtraglich um die Verwendungserlaubnis.

Llima flickr Psalmz cC Rapper

Thomas Hawk flickr Lips cC Red lips/Rote Lippen

Volker Henkel fotomoment.de emotionen PP Different facial expressions of 3 men/Verschiedene
Gesichtsausdricke v. 3 Mdnnern

storm_gal flickr Wolf Dog cC Intuition (dog/Hund)

bricolage.108 flickr Circus ring ccC Funny clown/Lustiger Clown

MisterSquirrel flickr Pennywise cC Evil clown/Boser Clown

def110 flickr Zirkus - circus cc Circus/Zirkus
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Marina Ruiz-Villarreal --- --- Comic strips: grandmother, accident, bad news,
neighbour/Bildergeschichten: GroRmutter, Unfall, schlechte

Nachrichten, Nachbar

Picture has been taken from the following book Comic strip: John & Mary/ Bildergeschichte John & Mary
chapter/ Das Bild wurde dem folgenden Buchkapitel
entliehen:

Moritz, S. (2005), Kognitive Dysfunktionen
schizophrener Patienten. In D.F. Braus (Ed.),

Schizophrenie (pp. 15-27). Stuttgart: Schattauer

M.A./ Christin Hoche --- --- Produced for the MCT/Anfertigung fir das MKT; ©

Arbeitsgruppe Neuropsychologie

Comic strips: bank, boating, sausage/Bildergeschichten Bank,
Bootfahren, Wurst




